
 

Номера  телефонов  «горячих линий», 

телефонов  доверия  и  справочных  служб 
 

Наименование службы Телефон 
Дежурная служба МЧС 101 

Милиция 102 

Скорая медицинская помощь 103 

Аварийная служба газа 104 

Справочная автовокзалов 114 

Справочная железной дороги 225-70-00 

Авиакассы 106 

Городская телефонная сеть 109 

Контакт-центр ЖКХ г. Минска (консультационно-

справочная информация по вопросам ЖКХ г. Минска) 

115 

Предварительный заказ ж/д билетов 151 

Справочно-информационная служба «Контакт-центр» 

Мингорисполкома, Online консультация 

142 

Диспетчер Мингорисполкома (прием информации о 

возникших неисправностях и аварийных ситуациях на 

всех инженерных коммуникациях города) 

165 

Телефон «горячей линии» администрации Московского 

района 

282-38-47 

по будням с 10:00 

до 13:00 

Мингорсправка 168 

Справочная аптек 169 

Заказ междугородных телефонных разговоров 171 

Заказ международных телефонных разговоров 180 

Инфолиния 185 

Телефон доверия 352-44-44 

экстренная психологическая помощь для взрослых, 

детей и подростков 

357 09 09 

круглосуточно 

Республиканская телефонная «горячая линия» по 

оказанию психологической помощи несовершенно-

летним, попавшим в кризисную ситуацию – телефон 

доверия для детей  

8 (801) 100 16 11 

круглосуточно, 

бесплатно 

 
 

ЦентральногоЦентрального 363 24 26
по режиму работы
администрации

363 24 26
по режиму работы
администрации


